Das die Kommunikation uberhaupt funktio-
niert ist nach Studien und Untersuchungen
fast ein Wunder. Erfolgreiche Kommunikation
wird oft viel zu selbstverstandlich genommen.

In diesem Seminar lernen Sie Stolpersteine
kennen und wie Sie mit einfachen Tools und
Tricks gelingende Beitrage zu einer funktio-
nierenden Kommunikation gestalten kénnen.
Sie erfahren, wie Sie sich mit Kollegen*innen
und Klienten (selbst)verstandlich austauschen
kdénnen.

Etwas Unangenehmes anzusprechen fallt uns
oft schwer. Wir erarbeiten an diesem Seminar-
tag, wie Sie in einer professionellen Beziehung
wertschatzend interagieren konnen.

Kommunikation
Theoriehintergriinde
Praktische Ubungen

Tests

Redewendungen
Gesprachstechniken
Unangenehmes ansprechen
Wertschatzend interagieren

Tools und Tricks

Anmeldung unter

fortbildung@
bildungperfekt.de

Vineyard Center, Beethovenstr. 2,
97080 Wiirzburg (Nahe Hauptbahnhof)

Leitungen, Mitarbeiter*innen Pflege,
Betreuung, Hauswirtschaft

29. Januar 2021
von 09.30 Uhr bis 16.30 Uhr

145,00 Euro
Der Preis versteht sich incl. Seminarunterlagen,
Zertifikat und Seminarverpflegung. Keine Ust
nach §4 Nr. 21.

Freuen sich auf ein ,unterhaltsames”
Training mit bildungperfekt.

Ihr Referent ist Herr ,
Diplom Pflegemanager (FH),
Systemischer Berater und Supervisor,
Bildungsreferent.




